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〜 前回のお話、覚えていますか？ 〜

紙のカルテだと、

2回目に来なくなるワケ
マンガでわかる カルテと2回目の来院

バディフル by co-nect 株式会社co-nect　バディフル

前
回…

ど
こ

だ
っ
け…



EPISODE 1 2回目のお客さま バディフル by co-nect

紙のカルテは、施術の前に探して読み返す時間がない。

前回の話を覚えていないと、お客さまは「また最初から？」と感じ、次の予約から足が遠のく。

マンガでわかる カルテと2回目の来院 2
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EPISODE 2 カルテの棚を、一緒に見る バディフル by co-nect

マンガでわかる カルテと2回目の来院 3
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EPISODE 3 前回の続きから話せる バディフル by co-nect

POINT 前回の体の状態と話したことをカルテに残し、施術の前にさっと読み返す。

「覚えてくれている」が、次の予約につながる。

マンガでわかる カルテと2回目の来院 4
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。



NEXT 最初の一歩は、30分のデモから バディフル by co-nect

2回目につながるカルテ　4つのポイント

1. 紙のカルテは探す時間がかかり、施術の前に読み返せない

2. 前回の体の状態と話したことを残す

3. 施術の前にさっと読み返して、前回の続きから話す

4. 予約とカルテをつなげて、次の来院の提案まで流れで行う

※マンガに登場する会社・人物はイメージです。

バディフルの無料デモ（30分）

院の予約とカルテの流れを伺いながら、実際の画面をお見せします

紙のカルテからの移し方もご相談ください

いまの予約システムからの乗り換えもご相談ください

無料デモを予約する → service.bdfull.com

株式会社co-nect　バディフル 5

先
生
の
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で
は
、
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う
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す
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https://service.bdfull.com/?utm_source=manga_pdf&utm_medium=whitepaper#contact

